Communiqué de presse

Le 21 juin 2010

Un contrat de plus de 100 millions d’euros
Alstom va assurer la maintenance de 135 trains suburbains a Stockholm

Stockholmstag, I'opérateur des trains de la banlieue de Stockholm (Suéde), a attribué a Alstom Transport un
contrat d’'un montant de 107 millions d’euros portant sur la maintenance de 135 trains suburbains pour une
période de 5 ans.

Le contrat inclut la maintenance compléte de 71 trains Coradia Nordic qu’Alstom a déja livrés a
Storstockholms Lokaltrafik et de 12 autres qui seront livrés en 2012*. Il prévoit également la maintenance de
52 anciens trains de banlieue fabriqués par ASEA.

L’optimisation du régime de maintenance et la présence de techniciens de maintenance corrective dans les
postes de régulation du trafic permettront d’améliorer la disponibilité et la performance de la flotte. Par
ailleurs, une équipe Alstom opeérera depuis le centre de contréle du client en utilisant TrainTracer, qui, ajouté
au systeme de controle d’un train, permet de générer, par transmission radio, un flux de données quasi
continu sur I'état de ses composants majeurs. Informés en temps réel ou a la demande, les techniciens
peuvent alors analyser et anticiper les éventuels problémes ou diagnostiquer les pannes. Le recours accru a la
maintenance prédictive et préventive augmente de facon significative la disponibilité effective et la rentabilité
des flottes.

La maintenance Alstom sera assurée par une équipe de plus de 100 personnes basée dans 3 dépéts a Bro,
Sodertalje et Alvsjo. Fort de son expérience dans la reprise de services de maintenance existants, Alstom
intégrera les équipes en place via des programmes de formation et le partage des bonnes pratiques.

« Cette commande témoigne de la confiance accordée a Alstom et de la qualité de notre travail. Devenir une
référence dans le domaine de la maintenance et fournir a Stockholmstag un service moderne de haute qualite,
tels sont nos obyjectifs » déclare Lars Kleppe, directeur d’Alstom Transport pour les pays nordiques et les Etats
Baltes.

L’activité « Services » d’Alstom Transport

Alstom propose une gamme compléte de services de maintenance. La maintenance constitue I'un des 3 volets de
I'activité « Services » d’Alstom Transport qui comprend également la fourniture de piéces de rechange et de services
logistiques ainsi que la rénovation de flottes existantes. L’activité « Services », qui représente plus de 20% du chiffre

* En mai 2010, l'autorité organisatrice des transports publics de Stockholm, SL , a commandé & Alstom 12 trains suburbains
Coradia Nordic pour un montant de 102 millions d’euros. Les rames desserviront la ligne Stockholm-Uppsala.
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d’affaires d’Alstom Transport, est une des activités avec les plus fortes perspectives de croissance dans les 10 années a
venir. Dans ce domaine, Alstom a remporté ces derniéres années d’'importants contrats pour assurer la maintenance des
Pendolinos (trains pendulaires a grande vitesse) en service sur la West Coast Main Line (Royaume-Uni), des métros de
Londres et de Bucarest (Roumanie), des tramways Citadis a Barcelone et & Reims, de I'AGV (nouveau train a trés
grande vitesse) en ltalie. En outre, Alstom fournit la totalité des pieces de rechange a I'opérateur ferroviaire public
Amtrak (Etats-Unis) et assure la modernisation de I'’AVE (train a grande vitesse) espagnol.

A propos d’Alstom Transport

Dans une logique de mobilité durable, Alstom Transport développe et propose la gamme de systémes, d’équipements et
de services la plus compléte du marché ferroviaire. Alstom Transport est capable de gérer I’'ensemble d’un systeme de
transport, comprenant le matériel roulant, la signalisation et les infrastructures, et d’offrir des solutions « clés en

main ». Au cours de I’exercice 2009-2010, Alstom Transport a enregistré un chiffre d’affaires de 5,8 milliards d’euros.
Alstom Transport est présent dans plus de 60 pays et emploie 27 000 salariés.
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